=ANTIK Tarifa pre poskytovanie sluzby Antik SAT

telecom

I. Definicie pojmov

1. ,,Sluzba Antik SAT* /dalej len ,sluzba‘/ je sluzba na uskuto€nenie prijmu pévodného televizneho vysielania programove;j sluzby vysielatela
ur¢ena poskytovatefom na prijem G€astnikom prostrednictvom elektronickej komunika€ne;j siete, pricom ANTIK ako prevadzkovatel retransmisie
vo vlasthom mene, na vlastny ucet a na vlastnd zodpovednost poskytuje retransmisiu ako obsahovu sluzbu U¢astnikovi /zakaznikovi/ ako
koncovému uzivatelovi. Sluzba Antik SAT sa poskytuje U€astnikom v zmluve zvolenej Specifikacii, ktorej charakteristika vyplyva z Tarify. K
sluzbe mézu byt poskytované doplnkové sluzby, ak o nich zakaznik v zmluve prejavi zaujem.

2. ,Tarifa” je cennik za poskytovanie sluzby Antik SAT vydany ANTIKom, ktory obsahuje ceny sluzby, programov, inych plneni a poplatkov
spojenych so zriadenim a uzivanim sluzby, ich splatnost a charakteristiku sluzby. V Tarife je zaroven definovana minimalna charakteristika
prijmu satelitného signélu a internetu, ktory je predpokladom funkénosti sluzby. V pripade, ak pripojenie Uéastnika nespifia uvedenu
charakteristiku, ANTIK nenesie Zziadnu zodpovednost za vady poskytovanej sluzby /§ 41 ZEK/.

3. ,,Porucha“ pre ucely Dodatku a VZP sa rozumie stav, ktory znemozruje uzivanie sluzby v dohodnutom rozsahu a na obnovenie ktorych je
potrebné vykonat' technicky zasah alebo prevadzkové opatrenie zo strany ANTIKu. Nie je nou porucha v dodavke elektrickej energie, vplyv
vy$Sej moci alebo nasledok zasahu do zariadenia u¢astnikom. Poruchou za tychto podmienok je iba vypadok vlastnych komponentov sluzby.

4. ,Cena“ je cena za sluzbu poskytovani ANTIKom podla zmluvy a UCastnik sa zavazuje zaplatit ju. VySka a splatnost’ ceny je stanovena v
Tarife.

5. ,Zuctovacie obdobie“ je Casovy Usek, za poskytovanie sluzby po€as ktorého je uzivatel povinny platit pravidelny poplatok za sluzbu Antik
SAT. Zucétovacim obdobim je kalendarny mesiac.

6. ,,Satelitny Set-Top Box / CA modul a dekédovacia karta“ je koncové zariadenie vo vlastnictve ANTIKu, ktoré je nevyhnutné na vyuzivanie
sluzby. Sluzi na prevod digitalneho televizneho signalu Sireného prostrednictvom druzice, na signal zobrazitelny na televiznej obrazovke.
7.,,VZP*“ — tieto V§eobecné zmluvné podmienky pre poskytovanie sluzby Antik SAT

8. ,,DoplInkové sluzby*“ su sluzby takto oznacené v Tarife. Tieto sa poskytuju odplatne alebo bezodplatne tak ako to stanovuje Tarifa. Pravo
zakaznika na poskytovanie doplnkovych sluzieb zanika vzdy so zanikom prava na poskytovanie sluzby.

9. ,,Zmluvou” su zavazne upravené prava a povinnosti zmluvnych stran, najma povinnost’ poskytovatel'a zriadit U¢astnikovi pripojenie k sluzbe
a poskytovat mu sluzbu v nim zvolenej $pecifikacii po¢as trvania Zmluvy, plnit vSetky dalSie povinnosti tak, ako su vyslovne uvedené v zmluve,
¢i VZP a povinnost poskytovatela poskytnut u¢astnikovi na dobu trvania zmluvného vztahu odplatne zariadenia vo vlastnictve poskytovatela
$pecifikované v zmluve, ak o ich poskytnutie zakaznik poziadal a na druhej strane zavazok uU€astnika platit poskytovatelovi za zriadenie
pripojenia a poskytovanie sluzby cenu podla Tarify ako aj plnit si vSetky dalSie povinnosti tak, ako U€astnikovi vyplyvaju zo zmluvy, VZP a

Tarify.
10. ,,Zariadenia poskytovatel'a pre poskytovanie sluzby* /dalej len ,zariadenia“/su satelitna parabola, LNB konvertor, konzola pre uchytenie
paraboly, satelitny Set-Top Box pripadne CA modul, dekddovacia karta ainy spojovaci material.

11. ,Verny zakaznik“ je zakaznik, ktory ma s ANTIKom uzatvorenu platni a u¢innd zmluvu o pripojeni do siete Internet a chysta sa uzatvorit
s ANTIKom dodatok k tejto zmluve tykajuci sa poskytovania sluzby ANTIK SAT a zaroveri nema neuhradené pohladavky zo zmluvy VTS Antik a
zo zmluvy o Internete s ANTIKom po lehote splatnosti.

12. ,,Neoddvodneny vyjazd technického pracovnika“ je taky vyjazd technického pracovnika poskytovatela do miesta pripojenia, ktory bol
zapri¢ineny neopravnenou manipulaciou so zariadeniami, ktoré patria poskytovatelovi alebo nebol nevyhnutny a bol zapri€ineny problémami,
ktoré vznikli na zariadeniach, ktoré nepatria poskytovatelovi sluzby, resp. bol zapri€ineny problémami, ktoré vznikli nespravnym nastavenim
zariadeni, ktoré nepatria poskytovatelovi sluzby. TaktieZ je to aj v pripade mechanického poSkodenia koaxialneho kabla, koncoviek a inych
spojovacich komponentov.

13. ,,0d6vodneny vyjazd technického pracovnika“ je taky vyjazd technického pracovnika poskytovatela do miesta pripojenia, ktory bol
nevyhnutny pre opravu zariadeni poskytovatela pre poskytovanie sluzby bez zavinenia zakaznika.

14. ,,Destrukéna nalepka“ je ochranny prvok, ktory zabrafiuje neopravnenému otvaraniu a manipulécii so Set-Top Boxom. Jej akékolvek
poSkodenie sa spoplatriuje podla Tarify Antik SAT.

15. ,,Mimoriadna faktura“ je faktura, ktora sa vystavy zakaznikovi, v pripade mimoriadnej situacie, pre uhradenie uvedeného poplatku.

16. ,Dodatoéna doinstalacia“® — je to praca vykonavana pri zmene poctu pripojenych TV prijimadov zakaznika uhradenych
poslednym poplatkom za aktivaciu sluzby Antik SAT.

1. Specifikacia sluzieb a doplnkovych sluzieb Antik SAT
A. Specifikacia sluzieb:

1. Sluzba Antik SAT TV ,balik VSetko €o potrebujes” - poskytuje zakaznikovi suhrn televiznych stanic, ktoré vytvaraju jeden celok.
Presny obsah jednotlivych stanic je definovany v platnej Tarife Antik SAT TV, ¢€lanok Ill. Su€astou tohto balika je aj bezplatny pristup
k $pecifickymdoplnkovym sluzbam Antik TV GO a FilmBox Live.

2. Sluzba Antik SAT TV ,balik Filmovy zazitok“ poskytuje zakaznikovi suhrn televiznych stanic vytvarajucich jeden celok suvisiaci s
filmovym zanrom. Tento balik nie je su€astou balika VSetko €o potrebujeS. Presny obsah kanalov je definovany v platnej Tarife Antik
SAT TV, ¢lanok lll.Sucastou tohto balika je aj bezplatny pristup k Specifickejdopinkovej sluzbeHBO GO.

B. Specifikacia doplnkovych sluzieb:

1. Doplnkova sluzba ,,Antik SAT Shop“ umoznuje zakaznikovi vyuzivanie ré6znych podsluzieb v oblasti domacej zabavy v zavislosti od ponuky
ANTIKu.

2.

2.1. Doplnkova sluzba ,,HBO GO*“ je online sluzba videa na vyziadanie, ktora umoznuje zakaznikovi, ktory si objednal a vyuziva druh sluzby
Antik SAT ,,balik Filmovy zazitok®, sledovat’ prostrednictvom osobnych pocitaov, mobilnych telefénov a inych technicky spdsobilych zariadeni
pripojenych k internetu s rychlostou pripojenia aspori 500 kbps - filmy, seridly, dokumenty a relacie z povodnej produkcie HBO, ktoré su
pristupné zakaznikovi po registracii a prihlaseni zakaznika na stranke www.hbgo.sk.

2.2. Této sluzba bude zékaznikovi zriadena za splnenia nasledovnych podmienok:

a) zakaznikovi je poskytovany druh sluzby ,,balik Filmovy zazitok“ a nedoslo k preruSeniu poskytovania tohto druhu sluzby,

b) zakaznik si pisomne objedna u poskytovatela zriadenie a poskytovanie doplnkovej sluzby ,,HBO GO* a uzatvori s poskytovatel om pisomny
dodatok k zmluve,



c) zakaznik sa zaregistruje na stranke www.hbgo.sk zadanim ID zakaznika a aktivaného kltu¢a, poskytnutého zakaznikovi poskytovatefom a
vyplnenim pozadovanych identifika¢nych a prihlasovacich udajov.

2.3. Poskytovatel sa na zaklade objednavky zakaznika o zriadenie a poskytovanie doplnkovej sluzby zavazuje zakaznikovi poskytnut 1D
zakaznika a aktivacny kl'u¢ pri uzatvoreni dodatku k zmluve. Zakaznik berie na vedomie, Ze k dokon€eniu procesu zriadenia sluzby je potrebna
registracia zakaznika podla bodu 2.2. pism. c) Tarify.

2.4. Zakaznik je povinny za zriadenie a poskytovanie tejto doplnkovej sluzby uhradzat poskytovatelovi pravidelni mesaénu odplatu vo vyske, v
lehotach a spédsobom podla aktualneho cennika — Tarify poskytovatela.

2.5. Zakaznik berie na vedomie, Ze doplnkova sluzba nebude funkéna v pripade, ak z akéhokolvek dévodu nebude funkéna alebo poskytovana
sluzba Antik SAT TV alebo druh sluzby Antik SAT TV ,,balik Filmovy zazitok", v pripade, ak zakaznikovi bude z akéhokol'vek dévodu prerusené
alebo zablokované poskytovanie tejto doplnkovej sluzby alebo sluzby Antik SAT TV alebo druh sluzby Antik SAT TV ,,balik Filmovy zazitok",
ako aj v pripade nedostatocnej vykonnosti internetu alebo v pripade, ak zariadenie zakaznika pripojené k internetu nie je tec hnicky spdsobilé na
vyuzivanie tejto doplnkovej sluzby.

2.6. Pravo zakaznika na poskytovanie doplnkovej sluzby zanika vzdy so zanikom prava na poskytovanie sluzby Antik SAT TV alebo druhu
sluzby ,,balik Filmovy zazitok“, v pripade, ak z akéhokolvek dévodu déjde k zruSeniu druhu sluzby ,,balik Filmovy zazitok® alebo jej zmene
spocivajucej v odstraneni televizneho programu HBO z programového obsahu ,,balika Filmovy zazitok a v pripade, ak z akéhokolvek dévodu
dojde k zruSeniu doplnkovej sluzby ,,HBO GO*. spoCivajucej v odstraneni televizneho programu HBO z programového obsahu ,,balika Filmovy
zazitok" a v pripade, ak z akéhokol'vek dévodu ddjde k zruSeniu dopinkovej sluzby ,,HBO GO*.

2.7. V pripade omesSkania zakaznika s platenim platieb za poskytovanie tejto doplnkovej sluzby alebo v pripade, ak zakaznik porusuje
povinnosti podla zmluvy, VZP alebo Tarify, je poskytovatel opravneny jednostranne prerusit zakaznikovi poskytovanie tejto dop Inkovej sluzby, a
to na obdobie az do Uplného splnenia vSetkych povinnosti zakaznikom alebo do Uplného odstranenia zavadného stavu.

2.8. Zakaznik ma pravo pisomne reklamovat kvalitu doplnkovej sluzby a spravnost vyuc¢tovania uhrady spésobom upravenym v Zmluve a vo
VZP. V pripade nemoznosti uzivania doplnkovej sluzby zavinenom poskytovatelom a trvajucom bez prestavky po dobu dlihSiu ako 24 hodin, je
zakaznik opravneny pozadovat' zlavu z pravidelného uzivatelského poplatku za poskytovanie dopinkovej sluzby vo vyske 1/30 z mesaéného
poplatku za kazdych takychto 24 hodin. Pre priznanie naroku na poskytnutie takejto zlavy sa vyzaduje, aby zakaznik uplatnil zlavu v pisomne
oddvodnenej Ziadosti najneskor do troch mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby.

2.9. V otazkach neupravenych v tomto ¢lanku Tarify o poskytovani doplnkovej sluzby ,HBO GO“ sa tato doplnkova sluzba riadi i ostatnymi
ustanoveniami Tarify a VZP. Ustanovenia tohto ¢lanku Tarify maju prednost pred ostatnymi ustanoveniami Tarify a VZP v pripade, ak upravuju
rovnaké otazky odlisSnym spésobom.

*Sluzbu HBO GO nie je mozné ziskat samostatne, len v spojeni s TV balikom ,Filmovy zazitok" sluzby Antik SAT.

3. Doplnkova sluzba ,,Antik TV GO“ je samostatna aplikacia, ktora umozruje vyuzivanie prijmu a sledovania televiznych a rozhlasovych
kanalov prostrednictvom mobilnych zariadeni typu smartfén, tablet ¢i osobny pocita. Pre aktivaciu sluzby je potrebné vytvorenie registracie
prostrednictvom zakaznickej zény www.moj.antik.sk a nasledné prihlasenie v sluzbe pomocou vytvorenych pristupovych udajov. Tato sluzba je
dostupna bezplatne zakaznikovi sluzby Antik SAT

4. Doplnkova sluzba ,FilmBox Live® je samostatna aplikacia zabezpec€ujuca vyuzivanie videosluzieb prostrednictvom vlastného pristupového
kodu.

lll. Pravidelné mesacné poplatky za sluzby Antik SAT

1. TV baliky sluzby Antik SAT

VSETKO CO POTREBUJES Mesaény poplatok

STV1 HD, STV2 HD, Markiza HD, Dajto HD, Doma, Joj HD, Joj Plus, Wau, Joj Cinema, TA3,
TV Lux, TV Noe, Disney Channel, Nickelodeon, Duck TV, Rik TV, O¢ko, Fuel TV, €T1 HD, CT2
SD, CT24, Eurosport 1 HD, Eurosport 2, Nova Sport HD, Sport 1, Sport 2 HD, JimJam,
Minimax, AMC, Film plus, Spektrum, Paprika, National Geographic, Nat Geographic Wild, VH1,
Film Europe, Auto Motor und Sport HD, Fashion TV HD, CS Film/Horror Film, Kinosvét,
FilmBox HD, FilmBox Plus, FilmBox Premium, FilmBox Family, FilmBox Extra HD, Fast and
FunBox HD, FightBox HD, EroX, EroXXX HD, DocuBox HD, FilmBox ArtHouse, Fashion Box,
360 TuneBox, Senzi, Slagr TV, Travel Channel HD, Fine Living, DJazz HD, Brava HD, Dusk

cena balika je zahrnuta v cene mesacného
poplatku za internetové sluzby

TV
FILMOVY ZAZITOK Mesaény poplatok
HBO HD, HBO 2, HBO Comedy, Cinemax HD, Cinemax 2 HD 9,90 €/mes.

1.1 Zakaznik ma objednanim TV balika ,VSetko o potrebujes§“ moznost bezplatného vyuzivania dopinkovej sluzby FilmBox Live a Antik TV GO.
1.2 Zakaznik ma objednanim TV balika ,Filmovy zazitok“ moznost bezplatného vyuzivania doplnkovej sluzby HBO GO.

2. TV balik dopinkovej sluzby ANTIK TV GO

VSETKO CO POTREBUJES - Antik TV GO Mesaény poplatok

STV1, STV2, Markiza, Dajto, Doma, Joj, Joj Plus, Wau, Joj Cinema, TA3, TV Lux, TV Noe,
Nickelodeon, Duck TV, Rik TV, Oc¢ko, Fuel TV, CT1, CT2, CT24, Sport 1, Sport 2, JimJam,

Minimax, AMC, Film plus, Sundance Channel, Spektrum, Paprika, Spektrum Home, National cena balika je zahrnuta v cene mes.
Geographic, Nat Geographic Wild, VH1, Film Europe, Auto Motor und Sport, Fashion TV, CS poplatku za TV balik ,VSETKO CO
Film/Horror Film, Kinosvet, FilmBox , FilmBox Plus, FilmBox Premium, FilmBox Family, FilmBox POTREBUJES" sluzby Antik SAT.

Extra, Fast and FunBox, FightBox, EroX, EroXXX, DocuBox, FilmBox ArtHouse, Fashion Box,
360 TuneBox, Senzi, Slagr TV, Travel Channel, Fine Living, DJazz, Brava, Dusk TV
2.1 TV balik VSETKO CO POTREBUJES doplnkovej sluzby ANTIK TV GO je dostupny len zakaznikovi sluzby Antik SAT.




Poplatky za prenajom zariadeni

Poplatok za prenajom 1. Set-top boxu alebo CA modulu

Mesacny poplatok

Poplatok je zahrnuty v cene mesaéného
poplatku za internetové sluzby

Poplatok za prenajom 2. a kazdého dalSieho Set-top boxu alebo CA modulu
Dopinkové sluzby Antik SAT

TV SME

2,90 €/mes.

Mesacny poplatok
Neda sa zatial' objednat’

Webovy prehliadac¢

Neda sa zatial objednat’

Videopozic¢oviia / TV archiv

Neda sa zatial' objednat’

Medialny prehravac

0,00 €

BitTorrent Neda sa zatial objednat’
YouTube Neda sa zatial' objednat’
MeToo Neda sa zatial objednat’
Pocasie Neda sa zatial' objednat’

Pravidelny mesacény poplatok je su¢astou faktiry a splatny najneskoér 14. deri nasledujuceho kalendarneho mesiaca v ktorom bola sluzba

poskytnuta. Tieto poplatky sa uhradzaju bankovym prevodom alebo v hotovosti.

IV. Jednorazové poplatky
A) Aktivaéné poplatky,
B) InStalaéné poplatky,
C) Poplatky za tovar, ukony, servisné poplatky a pokuty,
D) Iné poplatky
A) Aktivaéné poplatky

Za ucelom

Cena

(cena obsahuje 90 cm parabolu, twin alebo quad konvertor, do 80 m koaxialneho kabla,F-konektory, 1x satelitny
Set-top box alebo CA modul, dekédovaciu kartu, nastennu alebo balkénovu konzolu, inStalaciu technikom)

Poplatok za aktivaciu sluzby AntikSAT pre pripojenie 1 televizora* 119€

(cena obsahuje 90 cm parabolu, single konvertor, do 20 m koaxialneho kabla, F-konektory, 1x satelitny Set-top box -

alebo CA modul, dekodovaciu kartu, nastennu alebo balkonovi konzolu, intaléciu technikom) na splatky (3 x 42€)
Poplatok za aktivaciu sluzby AntikSAT pre pripojenie 2 televizorov* 129€

(cena obsahuje 90 cm parabolu, twin konvertor, do 40 m koaxialneho kabla, F-konektory, 1x satelitny Set-top box "

alebo CA modul, dekédovaciu kartu, nastennu alebo balkénovi konzolu, instalaciu technikom) na splatky (3 x 45€)
Poplatok za aktivaciu sluzby AntikSAT pre pripojenie 3 — 4 televizorov* 149€

na splatky (3 x 52€)

Poplatok za aktivaciu sluzby AntikSAT pre pripojenie 5 - 8 televizorov* 179€
(cena obsahuje 90 cm parabolu, octo konvertor, do 160 m koaxialneho kabla, F-konektory, 1x satelitny Set-top box "
alebo CA modul, dekédovaciu kartu, néstennu alebo balkénovd konzolu, in$talaciu technikom) na splatky (3 x 62€)
Aktivacia 1. satelitného Set-top boxu alebo CA modulu 0€
69 €

Aktivacia 2. a kazdého d’alSieho satelitného Set-top boxu

na splatky (3 x 25€)
Aktivacia 2. a kazdého d’alSieho CA modulu 36 €
Aktivacia 1. dekodovacej karty 0€
Aktivacia 2. a kazdej d'alSej dekédovacej karty 19€

*v cene poplatku za aktivaciu sluzby Antik SAT je zahrnuty poplatok za inStalaciu sluzby a zaroven aj aktivacia vzdy len prvého satelitného Set-
top boxu alebo CA modulu a prvej dekddovacej karty. V tomto poplatku nie je zahrnuté pripadne pouzitie kominovej konzoly.

Aktivacny poplatok sluzby Antik SAT a poplatok za aktivaciu 2. a kazdého dalSieho satelitného Set-top boxu je splatny v hotovosti pri podpise
Dodatku Antik SAT. V pripade rozdelenia platby na 3 splatky, je rovnako prva splatka splatna v hotovosti pri podpise Dodatku Antik SAT, pricom
zvySné dve splatky sa uhradzaju v hotovosti alebo bankovym prevodom a su splatné k datumu uvedenému na mimoriadnej fakture, ktord
zakaznik obdrzi pri podpise zmluvy.

B) InStalacné poplatky

Sluzby Cena

LiStovanie kablov (len po individualnej dohode s technikmi zabezpecujucimi instalaciu sluzby Antik SAT) Antik nevykonava
35€
50 €

Dodato¢na doinstalacia pripojenia (v poplatku nie je zahrnuty Ziaden HW alebo material)

Poplatok za zmenu umiestnenia sluzby Antik SAT (odinstalacia a nasledna instalacia sluzby na novom mieste pripojenia)

C) Poplatky za tovar, kony, servisné poplatky a pokuty.

Tovar Cena

Single konvertor (pre zapojenie max. 1 televizora) 4€
Twin konvertor (pre zapojenie max. 2 televizorov) 10 €
Quad konvertor (pre zapojenie max. 4 televizorov) 15 €
Octo konvertor (pre zapojenie max. 8 televizorov) 35€




Koaxialny kabel 0,35 €/m
Konzola kominova 10 €
Konzola nastenna 6,50 €
Konzola balkénova 6 €
CA modul 36 €
Wifi klavesnica 19,90 €
Dialkovy ovlada¢ 9€
Prechodova spojka ,biela” 1,70 €
Prechodova spojka ,zlata“ 4,50 €
Zmena udajov v subjekte zmluvy 4€
Kopia dokladu 2€
Poplatok za obnovenie poskytovania sluzby (znovupripojenie) 16,60 €
Vyhotovenie listiny zasielanej mailom 2€
Administrativny poplatok za hotovostnu platbu v pokladni 1€

Poplatky za ukony su splatné v hotovosti pri Ziadosti o vykonanie Ukonu. Vykonanie takéhoto ikonu ANTIKom je podmienené ich zaplatenim.

Servisné poplatky Cena

Vyjazd technického pracovnika (odévodneny - zakaznik nie je zodpovedny za vzniknutu poruchu) 0€
Vyjazd technického pracovnika (neoddvodneny -zakaznik je zodpovedny za vzniknutu poruchu) s diagnostikou 20 €
a odstranenim poruchy.

Vyjazd technického pracovnika (zakaznik je zodpovedny za vzniknutd poruchu) s odstranenim vady, vratane 20 €
spojovacieho materialu a spojovacich prac

Vyjazd technického pracovnika (zakaznik je zodpovedny za vzniknutd poruchu) s odstranenim vady, vratane 40 €
inStalaného materialu a inStalaCnych prac

Servisné poplatky su splatné v hotovosti pri vyjazde technika. V pripade nutnosti vyjazdu zazmluvnenej externej montaznej firmy je vySka
servisnych poplatkov zavisla od jej aktualneho cennika.

Pokuta za nevratenie ¢i poSkodenie satelitného Set-top boxu v prenajme 69 €
Pokuta za nevratenie ¢i poSkodenie Ca modulu v prenajme 36 €
Pokuta za nevratenie €i poSkodenie dekddovacej karty 19 €
nguta za nevrétenig ¢i poskodenie komponentov satelitného Set-top boxu za kazdy chybajlici komponent 4 €/ks
(dialkovy ovladag, zdroj, HDMI kabel, Skatula)

Neopravnena manipulacia so satelitnym Set-Top Boxom — prenesenie koncovych zariadeni na inu adresu 100 €
Poskodenie destrukénej nalepky (plomby) 69 €
Vyzva na zaplatenie 2€

1. Verny Zakaznik je povinny vratit poskytovatelovi zariadenia (satelitny Set-top box, CA modul, dekédovaciu karta) odovzdané mu pre
ucely poskytovania sluzby neposSkodené, plne funkéné a v kompletnom baleni s nepoSkodenou destrukénou nalepkou v lehote do
troch dni od zaniku zmluvy, v opacnom pripade je povinny zaplatit poskytovatelovi zmluvnd pokutu podfa Tarify.

2. Zmluvné pokuty su splatné v 7. den po zisteni ANTIKom poruSenia povinnosti u€¢astnikom, ktoré su dévodom vzniku poplatku.

3. Zmenou bydliska alebo faktického pobytu zédkaznika tato zmluva nezanika. V pripade, ak zakaznik zmeni adresu trvalého pobytu na
miesto, kde technologicky nie je mozné poskytovat sluzbu Antik SAT TV v pinej kvalite a su¢asne poZiada o zruSenie zmluvy v lehote
do 6 mesiacov od datumu aktivacie sluzby, poskytovatel sa zavazuje zakaznikovi vratit ¢ast aktivatného poplatku za Antik SAT TV
vo vySke podla Tarify Antik SAT TV, ak o to zakaznik pisomne poziada a su¢asne odovzda v tejto lehote poskytovatelovi zapozi¢ané
zariadenie (Satelitny Set-Top Box, pripadne CA modul, dekdédovaciu kartu), ktoré nie su poSkodené zavinenim zakaznika a maju
neporusenu deStrukénu nalepku a dolozi poskytovatelovi doklad vydany ohlasoviiou pobytu o zmene trvalého pobytu zakaznika v
uvedenej lehote. Vratenie Casti poplatku sa uskutoéni prevodom na bankovy U€et zakaznika do 60 dni od doru€enia pisomnej Ziad osti
zakaznika o vratenie Casti Poplatku za aktivaciu sluzby, ktora bude obsahovat islo bankového U¢tu zakaznika.

4. Poplatky za tovar, ukony, servisné poplatky a pokuty je zakaznik povinny uhradit’ ich prevadzkovatelovi v zmysle VZP Antik SAT TV,
v zmysle Zmluvy/Dodatku Antik SAT TV alebo v zmysle Reklamaéného poriadku Antik SAT TV.

5. Povoleny vypadok sluzby Antik SAT TV je stanoveny na 1 % mesacne.

6. Zriadenie satelitnej sluzby nie je umoznené na optickej metropolitnej sieti v bytovych domoch, kde sa poskytuje sluzba IPTV
multicastovej televiznej sluzby Tango Digitalna Televizia.

7. Pod vratenim kompletného balenia satelitnej sluzby AntikSAT sa mysli vratenie Set-top boxu v kompletnom baleni, CA modulu
a dekodovacej karty

D) Iné poplatky.

Iné poplatky

Prechod zo sluzby Smart TV Box v Antik sieti na sluzbu AntikSAT tiez v sieti Antik
- Suma vo vyske rozdielu medzi Poplatkom za aktivaciu sluzby Tango (Smart TV Box) a poplatkom za Aktivaciu sluzby Antik SAT v zavislosti
od poctu pozadovanych pripojenych televizorov — podmienkou je vratenie Smart TV Boxu v kompletnom baleni

Prechod zo sluzby AntikSAT v Antik sieti na sluzbu Smart TV Box v Antik sieti
- Nie je umoznené

Prechod zo sluzby Tango TV v optickej sieti na sluzbu Antik SAT v lokalite so Sirokopasmovym ,,Wifi“ pripojenim




- Suma vo vyske rozdielu medzi Poplatkom za aktivaciu sluzby Tango a poplatkom za Aktivaciu sluzby AntikSAT v zavislosti od poctu
pozadovanych pripojenych televizorov — podmienkou je vratenie IPTV Set-top boxu-ov v kompletnom baleni

Prechod sluzby Antik SAT z ,,Wifi“ lokality do lokality s dostupnost’ou pripojenia na opticku siet’
— 0 eur (podmienkou je vratenie satelitného STB plus dekdédovacej karty alebo CA modulu plus dekddovacej karty)

Vratenie ¢asti Poplatku za aktivaciu

Vratenie Casti Poplatku za aktivaciu z dévodu prestahovania sa mimo dostupnosti sluzby Antik SAT 40 €

V. Zaverecné ustanovenia

1. Této Tarifa je si¢astou zmluvného vztahu poskytovatela a U€astnika — ,Verného zakaznika“.
2. Zmeny v tejto Tarife sa vykonavaju v sulade s VZP pre poskytovanie sluzby Antik SAT
3. VSetky ceny uvedené v tarife su vratane DPH

Tato Tarifa pre poskytovanie sluzby Antik SAT nadobuda uéinnost’ dha: 01.11.2015
V Kosiciach, dia: 14.07.2015

ANTIK Telecom s. r. 0.

Ing. Igor Kolla — konatel



